Regulamin rejestracji na konferencje Strefa Zero

DANE ORGANIZATORA

Organizatorem konferencji Strefa Zero (dalej ,,Konferencja”) jest Fundacja Aplica z siedzibg pod
adresem ul. Modrzejowska 20, 41-200 Sosnowiec, wpisana do rejestru stowarzyszen Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach, Wydziat
VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000507095, NIP: 6443506842,
REGON: 243549516.

Kontakt z Organizatorem mozliwy jest w nastepujgcy sposob:

a) w formie pisemnej— adres do korespondenciji: ul. Modrzejowska 20, 41-200 Sosnowiec
b) w formie elektronicznej — adres e-mail: strefa@metanoia.priv.pl
c) telefonicznie — pod numerem: +48 731 146 765 (w godzinach 08:00 - 16:00)

SZCZEGOLY KONFERENCII

Konferencja odbywa sie w terminie, miejscu oraz formie wskazanej przez Organizatora.
Organizator podaje te informacje do publicznej wiadomosci:

a) na stronie internetowej Konferencji, dostepnej pod adresem:
https://www.strefa-zero.com

b) za posrednictwem kanatéw Konferencji w mediach spotecznosciowych, w szczegdlnosci:
https://www.facebook.com/strefazero.konferencja

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany witasciwosci Konferencji, wskazanych w zdaniu
pierwszym, do dnia rozpoczecia Konferencji.

W ramach Konferencji odbywajg sie m.in. wykfady, panele dyskusyjne, koncerty czy przedstawienia
artystyczne.

Program Konferencji publikowany jest réwniez na stronie internetowej Konferencji, dostepnej pod
adresem https://www.strefa-zero.com

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany programu Konferencji do momentu rozpoczecia
Konferencji.

WARUNKI UCZESTNICTWA

Warunkiem uczestnictwa w Konferencji jest zakup biletu uprawniajgcego do uczestnictwa
w Konferencji (dalej ,Bilet”) oraz akceptacja:

a) niniejszego regulaminu rejestracji na konferencje Strefa Zero
b) regulaminu uczestnictwa w konferencji Strefa Zero — podany do wiadomosci
przed zakupem biletu
c) polityki prywatnosci — podana do wiadomosci przed zakupem biletu
d) oswiadczenia na temat zwrotu kosztéw — podane do wiadomosci przed zakupem biletu
e) zgody na utrwalanie wizerunku — podane do wiadomosci przed zakupem biletu


https://www.strefa-zero.com/
https://www.strefa-zero.com/

Zakup Biletu odbywa sie za pomocg strony internetowej dostepnej pod adresem:
https://rejestracja.strefa-zero.com (dalej ,,Formularz Rejestracyjny”).

Formularz Rejestracyjny zawiera podsumowanie najwazniejszych informacji na temat Konferencji
oraz przedstawia informacje na temat procesu rejestracji i poszczegdlnych rodzajéw dostepnych
biletow. W szczegdlnosci Formularz Rejestracyjny zawiera informacje, co obejmuje, a czego nie
obejmuje dany rodzaj biletu, a takze o terminie, w ktdrym rejestracja na Konferencje jest otwarta.

Osoby majace mniej niz 13 lat mogg uczestniczy¢ w Konferencji bezptatnie — bez koniecznosci
rejestracji, pod opiekg rodzica lub opiekuna prawnego.

Osoby w wieku 13-15 lat mogg by¢ zarejestrowane tylko i wytgcznie przez rodzica lub opiekuna
prawnego bedgcego na Konferencji.

Osoby w wieku 16-17 lat mogg zarejestrowad sie same. W takim wypadku od osoby w wieku 16-17
lat wymagana jest pisemna zgoda rodzica lub opiekuna prawnego, okazana podczas rejestracji.
Zgoda musi zawiera¢ numer PESEL, numer telefonu oraz adres zamieszkania rodzica lub opiekuna
prawnego. Bez okazania zgody osoba niepetnoletnia nie moze wzigé udziatu w Konferencji.

Osoba, ktéra chce zakupié Bilet, powinna, korzystajgc z Formularza Rejestracyjnego:

a) podaé podstawowe dane osobowe

b) wybrac rodzaj biletu, ktérego zakupem jest zainteresowana
c) zaakceptowac wymagane dokumenty prawne

d) upewnic sie, ze podane dane rejestracyjne sg prawidtowe
e) dokonaé ptatnosci na rzecz Organizatora

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie btednych lub nieprawdziwych danych podczas
korzystania z Formularza Rejestracyjnego.

Umowa zakupu Biletu zostaje zawarta z chwilg dokonania ptatnosci na rzecz Organizatora
w wysokosci podanej na Formularzu Rejestracyjnym w momencie ztozenia zamdwienia na Bilet.

Jezeli zakupu Biletu dokonuje osoba inna niz uczestnik Konferencji, osoba dokonujgca zakupu Biletu
ponosi odpowiedzialnos¢ za prawdziwos¢ przekazywanych Organizatorowi informacji. Osoba
dokonujaca zakupu Biletu powinna mie¢ ponadto zgode uczestnika Konferencji na przetwarzanie jego
danych osobowych przez Organizatora.

Jezeli zakupu Biletu dokonuje osoba inna niz uczestnik Konferencji, osoba dokonujaca zakupu Biletu
ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Organizatora za obowigzek zapoznania sie przez uczestnika
Konferencji z wymaganymi dokumentami prawnymi, w tym wyrazenia potrzebnych zgdd.

Formularz Rejestracyjny obstugiwany jest przez platforme internetowg MKonferencja. Organizator
uzyskuje dostep do ww. platformy na podstawie umowy z firmg Mobile Madness Sp. z 0.0.
(ul. Powstancow Listopadowych 11B lokal 1, 35-606 Rzeszéw, NIP: 8133765846).

Ptatnosci na rzecz Organizatora dokonywane sg za posrednictwem platformy internetowe;j
Przelewy24, nalezacej do firmy PayPro S.A. (ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan, NIP: 7792369887).
Organizator uzyskuje dostep do ww. platformy, wykorzystujgc funkcjonalno$¢ udostepniang przez
platforme internetowg MKonferencja.

W szczegdlnych przypadkach Organizator udostepnia mozliwosé dokonania ptatnosci za pomoca
przelewu bankowego, po uprzednim kontakcie z Organizatorem. W takich sytuacjach dokonanie
ptatnosci na rzecz Organizatora za posrednictwem Formularza Rejestracyjnego nie jest wymagane.


https://rejestracja.strefa-zero.com/

Po zaksiegowaniu pfatnosci przez Organizatora w wysokosci wyliczonej przez Formularz Rejestracyjny
w trakcie zamawiania Biletu, Formularz Rejestracyjny wysyta wiadomo$é e-mail na adres e-mail
podany przez uczestnika Konferencji na Formularzu Rejestracyjnym. Do tej wiadomosci e-mail jest
zatgczony plik, ktéry zawiera kod QR. Okazanie przez uczestnika Konferencji wspomnianego kodu QR
w formie wydrukowanej lub elektronicznie w dniu i miejscu rozpoczecia Konferencji uprawnia dang
osobe do wejscia na teren Konferencji. Dany kod QR umozliwia uczestnictwo w Konferencji
wszystkim osobom, ktére zostaty uwzglednione w ramach danego zgtoszenia, przestanego za
posrednictwem Formularza Rejestracyjnego.

W sytuacji, gdy Konferencja jest organizowana w formie transmisji online i dany uczestnik Konferencji
zakupit Bilet, ktéry uprawnia go do uczestnictwa w Konferencji w tej wtasnie formie, uczestnik
Konferencji nie otrzyma wiadomosci e-mail, do ktérej jest zatgczony wspomniany wczesniej kod QR.
Wodéwczas Organizator w ostatnim tygodniu przed rozpoczeciem Konferencji wysyta wiadomos¢ e-mail
na adres e-mail podany przez uczestnika Konferencji na Formularzu Rejestracyjnym, ktéra zawiera
indywidualny kod dostepu do transmisji online wraz z instrukcjg dotgczenia do transmisji online.

Ten sam kod dostepu do transmisji online obowigzuje przez dwa dni Konferencji. Kod bedzie aktywny
w pierwszym dniu Konferencji. Ponadto dostep do transmisji jest aktywny przez 2 tygodnie od dnia
zakonczenia Konferencji. Co wazne, jeden kod umozliwia ogladanie transmisji tylko na jednym
urzadzeniu. Nie mozna jednoczesnie korzystac z kilku urzadzen.

Organizator nie wystawia faktur VAT na zakup Biletow, chyba ze uczestnik Konferencji wyrazi taka
potrzebe, kontaktujac sie uprzednio z Organizatorem. Faktura VAT jest przesytana w pliku PDF na
adres e-mail podany przez uczestnika Konferencji za posrednictwem Formularza Rejestracyjnego.

ZWROTY BILETOW

W przypadku zakupu biletow osobie, ktéra zawiera umowe za posrednictwem Formularza
Rejestracyjnego poza lokalem Fundacji Aplica lub na odlegtosé, zgodnie z art. 38 pkt 12 ustawy z dnia
30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r. poz. 287, ze zm.) nie przystuguje prawo
odstgpienia od umowy bez podawania przyczyny, o ktérym mowa w art. 27 ustawy z dnia 30 maja
2014 roku o prawach konsumenta.

W przypadku odwotania Konferencji przez Organizatora ptatnosci dokonane na rzecz zakupu biletow
zostang zwrécone na numer rachunku bankowego, z ktérego zostata wykonana ptatnosc za bilet. Jedli
Organizator, dokonujgc zwrotu sSrodkéw, nie bedzie dysponowat numerem rachunku bankowego,
wysle do uczestnika Konferencji wiadomos¢ e-mail z prosbg o podanie numeru rachunku bankowego.
Kiedy to nastgpi, Organizator niezwtocznie dokona zwrotu ptatnosci na podany numer rachunku
bankowego.

W przypadku zmiany terminu, miejsca badz formy Konferencji Organizator poinformuje o tym
kazdego uczestnika Konferencji za pomocg wiadomosci e-mail wystanej na adres e-mail podany przez
uczestnika Konferencji na Formularzu Rejestracyjnym. W takim przypadku Organizator zaproponuje
uczestnikowi Konferencji bilety na Konferencje w innym terminie, miejscu badz formie (w miare
dostepnosci) o wartosci odpowiadajgcej wartosci pierwotnie zakupionych biletow.

Aby po ogtoszeniu tego typu zmian dokonad zwrotu biletu, nalezy skontaktowac sie z Organizatorem i
poda¢ informacje o checi zwrotu biletu. Zwrot srodkédw za zakupione bilety nastgpi w terminie 14 dni
od otrzymania przez Organizatora informacji o checi zwrotu biletu.



Z przyczyn organizacyjnych, zwrot biletéw lub ich wymiana, w przypadkach innych niz te, o ktérych
mowa powyzej, nie sg mozliwe. Dotyczy to zwtaszcza rezygnacji z uczestnictwa w Konferencji.

REKLAMACIE

Uczestnicy Konferencji mogg zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje, wysytajac stosowng wiadomosé
na adres e-mail: strefa@metanoia.priv.pl, w tresci wpisujac dane niezbedne do zidentyfikowania
uczestnika Konferencji.

Uczestnicy Konferencji mogg zgtasza¢ Organizatorowi reklamacje nie pdzniej niz w terminie 3 dni
od dnia zakoniczenia Konferencji. Po uptywie wyzej okreslonego terminu zadne reklamacje nie beda
rozpatrywane.

Ustosunkowanie sie do danej reklamacji przez Organizatora nastepuje niezwtocznie po jej
otrzymaniu, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.

W przypadku nieuznania przez Organizatora reklamacji ztozonej przez uczestnika Konferencji, moze
on skorzystac z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

W szczegdlnosci moze zwrdcic sie o pomoc do organizacji konsumenckich oraz miejskich lub
powiatowych rzecznikdéw praw konsumentow. Szczegdtowe informacje dotyczgce mozliwosci
skorzystania przez uczestnika Konferencji bedgcego konsumentem z pozasgdowych sposobéw
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne
sg na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw: www.uokik.gov.pl. Klient bedacy
konsumentem ma réwniez mozliwos¢ skorzystania z unijnej platformy internetowej ODR,
dostepnej pod adresem internetowym:
https://webgate.ec.europa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL.

PRAWO WtASCIWE

Transakcje kupna biletéw za posrednictwem Formularza Rejestracyjnego oraz wszelkie czynnosci
okreslone niniejszym regulaminem podlegajg przepisom prawa Rzeczpospolitej Polskiej.

W odniesieniu do uczestnika Konferencji bedgcego konsumentem, w rozumieniu rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego | Rady (WE) Nr 593/2008 z dnia 17 czerwca 2008 r. w sprawie prawa
wiasciwego dla zobowigzan umownych (Rzym 1), i majgcego miejsce zwyktego pobytu w krajach Unii
Europejskiej, wybdr prawa Rzeczpospolitej Polskiej nie pozbawia Klienta ochrony przyznanej mu na
podstawie przepisdw tego panstwa, w ktérym konsument ma miejsce zwyktego pobytu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie w kazdym
czasie z waznych powodow.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.01.2024 r.
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Regulamin uczestnictwa w konferencji Strefa Zero

DANE ORGANIZATORA

Organizatorem konferencji Strefa Zero (dalej ,,Konferencja”) jest Fundacja Aplica z siedzibg pod
adresem ul. Modrzejowska 20, 41-200 Sosnowiec, wpisana do rejestru stowarzyszen Krajowego
Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach, Wydziat
VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS: 0000507095, NIP: 6443506842,
REGON: 243549516.

Kontakt z Organizatorem mozliwy jest w nastepujgcy sposob:

a) w formie pisemnej— adres do korespondenciji: ul. Modrzejowska 20, 41-200 Sosnowiec
b) w formie elektronicznej — adres e-mail: strefa@metanoia.priv.pl
c) telefonicznie — pod numerem: +48 731 146 765 (w godzinach 08:00 - 16:00)

WSTEP | UCZESTNICTWO

Organizator oraz wtasciciel lub zarzagdca obiektu, na ktérym odbywa sie Konferencja, sg upowaznieni
do odmdwienia wstepu w razie, gdy uczestnik dopusci sie naruszenia jakichkolwiek postanowien i
warunkéw wydarzenia lub warunkdéw przez nich ustalonych.

Organizator, witasciciel lub zarzadca obiektu, na ktérym odbywa sie wydarzenie, mogg okazjonalnie
przeprowadzaé kontrole bezpieczenstwa w celu zapewnienia bezpieczeristwa uczestnikom
Konferencji.

W przypadku spdznienia, Organizator oraz wtasciciel lub zarzadca obiektu, na ktérym odbywa sie
Konferencja, podejma starania w celu zapewnienia osobom spéznionym wstepu w trakcie przerwy na
wydarzenie, przy czym wstep nie zawsze moze zostaé zagwarantowany.

Przedtuzajaca sie ekspozycja na hatas moze uszkadzac stuch. W trakcie niektérych punktéw programu
Konferencji moga by¢ uzywane efekty specjalne takie jak efekty dZzwiekowe, audiowizualne, swietlne
oraz pirotechniczne, ktére mogg stanowic przeciwwskazania zdrowotne dla niektérych oséb.

ZASADY BEZPIECZENSTWA

Organizator zastrzega sobie prawo w potaczeniu z wszystkimi innymi postanowieniami i
dyrektywami, ktére mogg byé umieszczone na tablicy na terenie obiektu, do tego, co nastepuje:

1. Odmowié wstepu posiadaczowi biletu w przypadkach uzasadnionych wzgledami bezpieczeristwa.

2. Zabronione jest wnoszenie na teren obiektu przedmiotéw moggacych stanowié bezposrednie
zagrozenie bezpieczenstwa wspotuczestnikow takich jak bron palna, bron gazowa, paralizator,
miotacz gazu, ndz, patka, tancuch, petarda, Swieca dymna, laser, wskaznik laserowy oraz
przedmiotow, ktére mogtyby by¢ wykorzystane jako pociski, oraz wszelkich im podobnych.

3. Zabronione jest wnoszenie napojow alkoholowych, srodkéw odurzajgcych lub substancji
psychotropowych, materiatéw wybuchowych, wyrobéw pirotechnicznych, materiatéw pozarowo
niebezpiecznych, jak rowniez wnoszenie opakowan szklanych, metalowych, plastikowych i parasoli.



4. Zabronione jest wchodzenie i przebywanie na imprezie osobom, ktdrych ubiér narusza dobre
obyczaje, jego elementy sg niebezpieczne lub uniemozliwiajg identyfikacje (szaliki zastaniajgce twarz,
kaptury, kominiarki) oraz noszg znamiona akcji reklamowej.

5. Zabronione jest uzywanie ognia otwartego i palenia tytoniu — z wyjgtkiem miejsc do tego
wyznaczonych.

6. Osoby w stanie nietrzezwym nie majg prawa wstepu na Konferencje pomimo posiadania waznego
biletu wstepu, a osoby, ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub srodkéw odurzajgcych
ujawnione przy wejsciu na obiekt, zobowigzuje sie do natychmiastowego opuszczenia obiektu pod
rygorem ich wyprowadzenia przez stuzby porzadkowe.

7. Wznoszenie okrzykéw o tresci wulgarnej i obelzywej lub naruszajacej dobre obyczaje jest
niedozwolone.

8. Ponadto zakazuje sie wchodzenia na obszary, ktére nie sg przeznaczone dla widzéw, rzucania
wszelkimi przedmiotami, sprzedawania, reklamowania, akwizycji, przeprowadzania zbiérek
pienieznych bez zgody wiasciciela obiektu lub Organizatora.

9. Osoby nie przestrzegajgce ustalen niniejszego regulaminu i nie stosujgce sie do polecen stuzb
porzagdkowych zostang usuniete z obiektu bez prawa do zwrotu réwnowartosci pienieznej za
zakupiony bilet wstepu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie w kazdym
czasie z waznych powoddw.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 30.01.2024 r.



